Soporte Técnico - Tareas #7451

Revision y arreglo de impresora de la Secretaria de Extension.
2024-03-19 09:25 - Agustin Guilleron

Estado: Cerrada Fecha de inicio: 2024-03-19
Prioridad: Urgente Fecha fin:

Asignado a: Gustavo Juarez % Realizado: 0%
Categoria: Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: Tiempo dedicado: 0.00 hora
Descripcion

Solicitamos se revise y arregle la impresora. LA misma tienen problemas en los rodillos cuando toma las hojas, cuando imprime sale

todo gris/negro. Es de suma importancia contar con una que funcione bien, escanee, saque fotocopia e imprima.

Es necesario una NUEVA IMPRESORA. Estas es utilizada para convenios y parte de los pedidos de certificaciones, ademas de

todas las tareas diarias administrativas. NO podemos estar sin la misma.
Muchas Gracias.

Historico

#1 - 2024-04-04 09:25 - Sebastian Follonier
- Afiadido Fichero WhatsApp Image 2024-04-04 at 9.05.12 AM.jpeg

ver imagen adjunta.
Hay que cambiar toner. De momento no hay en stock de 111. Cuando tengamos cambiamos.

#2 - 2024-04-05 14:43 - Gustavo Juarez

- Estado cambiado Nueva por En curso

Dafado toner, a la espera de cambiarlo

#3 - 2024-04-08 15:03 - Gustavo Juarez

- Estado cambiado En curso por Resuelta

se cambio toner samsung 111

#4 - 2024-04-26 16:40 - Sebastian Schinner

- Estado cambiado Resuelta por Cerrada
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